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                                                 لكل سؤال (درجة 02)    :الأسئمة التالية فقط من خمس أسئمة عن ةباجالأ

 درجات لكل عنصر ممايمي: 5  ؟ باختصار وضحها العناصر من مجموعة من كنظام العامة الإدارة تتكون :1س
 : حاجات الموا طنين ورغباتهم، موارد مادية وبشرية، مواد خام، أموال.المُدخلات .1
وتتمثل في الوظائف الإدارية ) التخطيط التنظيم ، التوجيه، الرقابة( عند ممارسة وظائف  الأنشطة والعمميات: .0

 المنظمة الأساسية.
 النتائج المطموب  تحقيقها سواء من حيث تقديم السمع والخدمات العامة المرغوبة من الجمهور. المخرجات: .3
مية بالبيئة المحيطة وتعمل عمى التكيف معها تؤثر وتتأثر الإدارة العامة والمنظمات الحكو  التغذية العكسية: .4

 من خلال استرجاع المعمومات المرتدة أو العكسية.
 

 (درجة 02)  التي تقوم بها منظمات الأعمال؟الاقتصادية والمهام  السياسيةماهي المهام   :2س
 منها فقطدرجات لممهام الاقتصادية ويكُتفى باثنتان  4درجات لكل مهمة من المهام السياسية، و 4
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 (درجة 02) المدخل السموكي. ووضح باختصارعدد مداخل دراسة الإدارة العامة   :3س
 منها فقط 5درجتان لذكر كل مدخل ويكُتفى ب

 المدخل البيئي .4 الوظيفيالمدخل  .3 مدخل  التنظيمي )الوصفي( .0 المدخل القانوني .1
 مدخل النظم.7 مدخل اتخاذ القرارات .6 المدخل المقارن .5

 المدخل السموكي:       
 يُركز هذا المدخل عمى سموك الموظف العام ومايؤثر فيه من متغيرات نفسية واجتماعية 
 .وأثر الجماعات الرسمية وغير الرسمية وكيفية الأداء له، ومستوى الخدمة العامة وأخلاقياتها 
  والمنظمة.ويُعد أساس هذا المدخل هو العلاقة بين بين الفرد والجماعة 
 كرد عمى المخل الإداري لظهر هذا المدخ. 
   تهتم بتدريب الموظف العام. تهتم بالجانب الإنساني 

 (درجة 02) .والسكان الشعب بين الفرق هو وما لمشعب، السياسي المفهوم وبين الاجتماعي المفهوم بين الفرق وضح: 4س
 درجات لكل مفهوم ممايمي 5         

 
دارة الأعمالماهي أبرز  :5س  منها فقط 5درجات لكل نقطة ويكُتفة ب 4 (درجة 02) .نقاط التماثل والتشابه بين الإدارة العامة وا 
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  (درجة 02)    ولة بحسب نظرية التفسير التطوري لمدولة )باختصار(؟دماهي العوامل التي ساهمت في نشوء وتطور ال  :6س
  درجات لفكرة شرح  كل فقرة ممايمي  4
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